Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 10/2024
Dyrektora Slaskiego Oérodka Adopcyjnego Katowicach
z dnia 26.07.2024 roku

Standardy ochrony matoletnich w Slaskim O$rodku
Adopcyjnym w Katowicach

§ 1 Cel Standardow

1.

Procedura okresla najwazniejsze zasady i zatozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa dzieci, do ktérych kierowane sg ustugi Osrodka
w tym kwalifikacji dzieci zgtoszonych do przysposobienia, sporzgdzanie dla dziecka
zakwalifikowanego do przysposobienia diagnozy psychologicznej i pedagogicznej oraz
gromadzenie aktualnych informacji o stanie zdrowia dziecka.

Standardy sg realizacjg przez Osrodek przepiséw rozdziatu 4B. Standardy ochrony
matoletnich ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich dostosowana do zadar SOA.

§ 2 Terminy

1.

Dziecko/ dzieci - oznacza dzieci o ktérych mowa w ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. 0
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej - do ktérych skierowanie sg dziatania i
ustugi SOA oraz matoletnich z § 1 ust. 2 Standardéw.

Dyrektor - oznacza Dyrektora Slgskiego Osrodka Adopcyjnego w Katowicach
(zarzadzajgcy O$rodkiem zgodnie z art. 3! Kodeksu pracy).

Kierownik / kierownik merytoryczny - kierownik Oddziatu ds. adopcji i wspierania rodziny
SOA lub osoba go zastepujaca.

Opiekun/ opiekunowie dziecka - rodzic adopcyjny, opiekun prawny lub faktyczny dziecka.
Oérodek/ Pracodawca/ Skrét literowy SOA - oznacza Slaski O$rodek Adopcyjny w
Katowicach jako pracodawca w rozumieniu art. 3 Kodeksu pracy. W sktad Osrodka
wchodzg Oddziaty zamiejscowe jako wewnetrzne komarki organizacyjne.

Oddziaty merytoryczne - oznacza Oddziaty ds. adopcji i wspierania rodziny Osrodka, w
tym Oddziaty zamiejscowe SOA.

Pracownik - oznacza pracownika SOA.

Pracownik/pracownicy merytoryczni — oznacza pracownikéw SOA zajmujacych sie
procedurami przysposobienia w Oddziatach ds. adopcji i wspierania rodziny (w tym w
Oddziatach zamiejscowych SOA) w szczegdlnosci pedagogdw i psychologdw.

Standardy/ Procedura - Standardy ochrony matoletnich w Slaskim O$rodku Adopcyjnym
w Katowicach.



§ 3 Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy dzie¢mi a

pracownikami Osrodka

1. Pracownicy Osrodka, wolontariusze, osoby $wiadczgce ustugi w Osrodku (zleceniobiorcy-
ustugodawcy), kandydaci do przysposobienia dziecka sprawdzani sg w bazie danych
Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym przez SOA.
Ponadto, pracownicy i ustugodawcy SOA pracujacy z dzie¢mi sprawdzani s pod katem
spetnienia wymogdéw, w tym kwalifikacji zawodowych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawy z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i
ochronie matoletnich a pracownicy Osrodka muszg rowniez spetnia¢ wymogi zatrudnienia
z ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych.

2. Pracownicy w pracy i kontaktach z dzieémi stosujg odpowiednio Kodeks Etyki
pracownikdw Slaskiego Osrodka Adopcyjnego w Katowicach.

3. Zasady z § 3 Procedur stosuje sie do pracownikéw SOA oraz do pozostatych 0séb z ust. 1
w szczegolnosci:

a. Pracownicy Osrodka majgcy bezposredni kontakt z dzie¢mi powinni wykonywac
swoje zadania w sposéb zapewniajgcy poszanowanie praw osoéb trzecich, w
szczegolnosci praw dzieci, z szacunkiem oraz w sposdb uprzejmy i kulturalny.

b. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci jakichkolwiek form przemocy -
stownej, a tym bardziej fizycznej.

c. Pracownicy Osrodka, majg obowigzek powstrzymaé sie od jakichkolwiek
zachowan, ktére mogtyby naruszaé przestrzen osobistg dziecka, powodowac u
niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu (np. przykrosci, cierpienia) lub strachu.

d. Niedopuszczalne jest w jakikolwiek sposdb dyskryminowanie dziecka (czyli
traktowanie inaczej np. niekorzystnie, w sposdb krzywdzacy - niz inne osoby/
dzieci w podobnej sytuacji) ze wzgledu na pte¢, orientacje seksualng, wyglad,
poziom sprawnosci fizycznej badz intelektualnej, stan zdrowia, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, narodowosé, religie i Swiatopoglad, zainteresowania i inne.

e. Niedopuszczalne jest publikowanie wizerunku dziecka na prywatnych mediach
spotecznosciowych pracownikéw SOA lub w innej formie.

f. Dane osobowe dzieci sg przez pracownikdow bezwzglednie chronione zgodnie z
przepisami prawa oraz procedurami okreslonymi w regulacjach wewnetrznych
Osrodka.

g. Pracownicy SOA nie moga rozmawia¢ z osobami postronnymi na temat sytuacji
zdrowotnej, rodzinnej, materialnej dziecka lub cztonkdw jego rodziny.

h. Nie wolno nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub o
charakterze seksualnym ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz
udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme.



Pracownicy merytoryczni Osrodka, powinni zwraca¢ uwage na niepokojgce zachowania
dziecka, ktére mogg sSwiadczy¢ o ich krzywdzeniu i powinni podjgé probe kontaktu z
dzieckiem w przypadku powziecia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli dziecko
prébuje nawigzaé kontakt z pracownikiem, powinien on go wystuchaé i, w miare
mozliwosci, uzyskac informacje o sytuacji dziecka.

Za zapewnienie opieki i bezpiecznego srodowiska dzieciom przybywajgcym na terenie
Oérodka w tym w Oddziatach zamiejscowych SOA odpowiadaja kierownicy merytoryczni
i wyznaczeni przez kierownika pracownicy merytoryczni.

Dzieci nie mogg poruszac sie po pomieszczeniach i terenie Osrodka bez opieki opiekuna
dziecka lub pracownika merytorycznego lub ustugodawcy SOA prowadzacego zajecia z
dzie¢mi. Odpowiedzialnos¢ za dziecko w O$rodku ponosi opiekun dziecka, z ktérym
przybyto dziecko. Odpowiedzialnos¢ za dziecko w Osrodku podczas zaje¢ w ktdrych nie
uczestniczy opiekun dziecka ponosi pracownik merytoryczny pracujacy z dzieckiem lub
ustugodawca SOA prowadzacy zajecia z dzieckiem. Opiekunowi powinno towarzyszy¢
wylacznie dziecko/ dzieci dla ktérych sg w danym czasie $wiadczone s3 ustugi SOA.
Osrodek z uwagi na ograniczone lokalowe nie zapewnia osobnych pomieszczen w ktérym
moga przebywac opiekunowie i dzieci na rzecz ktérych nie sa $wiadczone ustugi SOA
(dzieci ktére np. towarzyszg opiekunowi).

Opiekun dziecka przebywajgcego na terenie Osrodka dba o to aby dziecko nie wchodzito
w nadmiarowe interakcje oraz kontakty sam na sam z pracownikami SOA innymi niz
pracownicy merytoryczni (pedagodzy, psycholodzy), ustugodawcami innymi niz
prowadzgcymi zajecia z dzieémi, wolontariuszami oraz innymi interesariuszami SOA.
Powyzszg zasade stosujg odpowiednio pracownicy merytoryczni lub ustugodawcy SOA
prowadzgacy zajecia z dzie¢mi w stosunku do dzieci, ktére znajdujg sie pod ich opiekg bez
opiekuna (np. podczas diagnozy, terapii).

W celu ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie nalezy stosowa¢ procedury wynikajgce z Polityki
bezpieczerstwa w Slaskim Os$rodku Adopcyjnym w Katowicach oraz ponizsze zasady:

a. Na terenie Osrodka w tym Oddziatdw zamiejscowych dzieci nie moga
samodzielnie korzysta¢ z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet
(np. laptopy, tablety, smartfony). Powyzsze dotyczy urzadzen stuzbowych i
prywatnych w tym nalezacych do pracownikdéw SOA, ustugodawcéw, opiekunéw
dzieci i innych interesariuszy SOA z zastrzezeniem z pkt e.

b. Jezeli urzadzenia elektroniczne z dostepem do sieci Internet wykorzystywane sg
do zadan SOA np. diagnostycznych, terapeutycznych dzieci moga z nich korzysta¢
wytacznie pod nadzorem pracownika merytorycznego lub ustugodawcy SOA
prowadzgcego zajecia z dzie¢mi.

c. Urzadzenia elektronicznych z dostepem do sieci Internet wykorzystywane do
zadan z dzie¢mi powinny miec dziatajgca blokade rodzicielska.



d. Urzadzenia elektroniczne z dostepem do sieci Internet nalezgce lub uzywane
przez dzieci na czas zaje¢ w Osrodku (w tym w Oddziatach zamiejscowych)
przechowywane sg przez opiekundw dzieci.

e. Za wiedzgizgodg opiekuna dziecko moze uzywac urzadzenie elektroniczne z
dostepem do sieci Internet (urzadzenie nalezace lub uzywane przez dziecko) z
zastrzezeniem z pkt d. Urzgdzenia powinny mie¢ dziatajgca blokade rodzicielska.

f. Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za prywatne urzadzenia elektroniczne z
dostepem do sieci Internet, ktore sg w posiadaniu opiekuna dziecka lub dziecka, a
ktérych uzywa dziecko.

g. Jezeli zachodzi podejrzenie, iz urzadzenie elektroniczne z dostepem do sieci
Internet o ktérym mowa w pkt a i e moze przyczynié sie do krzywdzenia dziecka
moze zostaé uruchomiona w Osrodku interwencja i proceduryz §4 i §8
Standarddw.

9. Dzieci moga przebywac terenie Osrodka w tym Oddziatéw zamiejscowych wytgcznie z
opiekunem - za ich wiedzg i zgoda.

10. Opiekunowie dzieci oraz dzieci, ktére przebywajg na terenie Osrodka w tym Oddziatéw
zamiejscowych sg zobowigzani do przestrzegania zasad Standardow w szczegdlnosci
wynikajgcych z ust. 3, 6-9.

11. Do pracownikéw Osrodka, innych niz pracownicy merytoryczni oraz ustugodawcéw SOA,
ktédrym powierzono opieke nad dzie¢mi w SOA lub prowadzg z dzie¢mi zajecia (np.
diagnostyczne, terapeutyczne) Standardy stosuje sie odpowiednio.

§ 4 Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
dziecka, a takze sktadania zawiadomien o podejrzeniu popetnienia

przestepstwa na szkode dziecka i zawiadamiania sgdu opiekuniczego

1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka
pracownik merytoryczny Osrodka ma obowigzek niezwtocznego poinformowania
bezposredniego przetozonego (kierownika merytorycznego) o tym fakcie w formie ustnej,
a takze formie pisemnej, poprzez przedtozenie stosownej notatki stuzbowe;j.

2. Przekazanie informacji, o ktorej mowa w ust. 1, powinno nastgpic jeszcze w tym samym
dniu, w ktérym pracownik merytoryczny powzigt podejrzenie lub informacje. Jezeli
pracownik nie jest juz obecny w danym dniu w siedzibie Osrodka lub w Oddziale
zamiejscowym, ma obowigzek przekazac informacje telefonicznie.

3. Po przekazaniu informacji, o ktorej mowa w ust. 1., do bezposredniego przetozonego
pracownika - kierownik merytoryczny powinien w pierwszej kolejnosci ustali¢, czy
zachodzg przestanki dokonania zgtoszenia o ktérym mowa w art. 12 ustawy z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej, a nastepnie ustali¢, jakie podmioty i
instytucje powinny zosta¢ poinformowane o podejrzeniu krzywdzenia dziecka.



4.

Jezeli w wyniku ustalen, o ktédrych mowa w ust. 3, zostanie ustalone, ze zasadne jest
skierowanie do sgdu rodzinnego wniosku, o ktdrym mowa w art. 572 ustawy z dnia 17
listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego lub ztozenie zawiadomienia o
podejrzeniu popetnienia przestepstwa - kierownik merytoryczny z ust. 3 we wspotpracy z
pracownikiem merytorycznym z ust. 2 i radcg prawnym lub adwokatem
wspdtpracujacym z SOA niezwiocznie przygotowuje wniosek lub zawiadomienie w
sprawie (w tym inne pisma jezeli zachodzi potrzeba). Dyrektor po otrzymaniu ww.
dokumentdéw od kierownika merytorycznego niezwtocznie kieruje wniosek,
zawiadomienie (lub inne pisma) do wtasciwych organdw.

Do pracownikéw Osrodka, innych niz pracownicy merytoryczni oraz ustugodawcéw SOA,
ktérym powierzono opieke nad dzie¢mi w SOA § 4 stosuje sie odpowiednio z
zastrzezeniem, ze informacje z ust. 1 (w formie ustnej i pisemnej) przekazuje sie do
wiasciwego miejscowo kierownika merytorycznego.

§ 5 Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw

1.

SOA co najmniej raz na dwa lata dokonuje oceny Standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

Oceny Standardéw dokonujg kierownicy merytoryczni. Za sporzgdzenie zbiorczej oceny
Standardéw w postaci raportu ewaluacyjnego odpowiada kierownik Oddziatu ds. adopcji i
wspierania rodziny (w Katowicach) -AR, ktory zbiera informacje do raportu od pozostatych
kierownikéw merytorycznych Oddziatéw zamiejscowych.

Raport ewaluacyjny z ust. 2 jest przedktadany Dyrektorowi. W raporcie wskazywane sg
ewentualne sugestie i kierunki aktualizacji Standarddéw.

§ 6 Osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw SOA do
stosowania Standardéw

1.

Kierownicy merytoryczni SOA przeprowadzajg szkolenie z zasad wynikajacych ze
Standardéw pracownikdéw merytorycznych swojego Oddziatu ds. adopcji i wspierania
rodziny. Celem szkolenia jest przygotowanie personelu do stosowania Standardéw.
Kierownicy merytoryczni SOA musza spetnia¢ wymogi wynikajace z § 3 ust. 1 Procedury.
Z przeprowadzonego szkolenia z ust. 1 sporzgdzana jest notatka stuzbowa przez
kierownika merytorycznego i przekazywana do Dyrektora SOA.

Pracownicy merytoryczni SOA oraz pozostali pracownicy SOA, zapoznajg sie ze
Standardami w sposéb przyjety u Pracodawcy i zobowigzani sg do ich Stosowania.



§ 7 Zasady i sposéb udostepniania rodzicom adopcyjnym, opiekunom
prawnym lub faktycznym, ustugodawcom oraz dzieciom Standardoéw
do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

1.

Niniejsze Standardy podlegajg opublikowaniu na stronie internetowej Osrodka oraz sg
wywieszone w widocznym miejscu w siedzibie Osrodka. Wersja skrécona Standardéw
przeznaczona jest dla dzieci.

Pracownik merytoryczny lub inny pracownik O$rodka realizujgcy ustugi wobec dziecka
(lub organizujacy ustugi) informuje rodzicéw adopcyjnych, opiekunéw prawnych lub

faktycznych, ustugodawcéw oraz dzieci o istnieniu Standardéw, gdzie mozna sie z nimi
zapoznac oraz o obowigzku ich stosowania w O$rodku.

. Jezeli rozwdj psychiczny dziecka i stan jego zdrowia $wiadczg o ograniczonej mozliwosci

zrozumienia zatozen niniejszych Standarddw mozna zaniechaé obowigzku wynikajgcego z
ust. 2 wobec dziecka. Jezeli jest to mozliwe i racjonalne pracownik z ust. 2 informuje
ustnie dzieci niepetnosprawne oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi o
najwazniejszych zasadach wynikajacych ze Standardéw.

W celu zapewnienia wiekszej dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej Standardéw dla
0s0b ze szczegblnymi potrzebami w tym dzieci zostaty one przygotowane w postaci tekstu
odczytywalnego maszynowo.

§ 8 Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach
zagrazajacych dziecku i udzielenie mu wsparcia oraz zasady ustalania
planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia

1.

Za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku i udzielenie mu wsparcia
odpowiedzialni sg kierownicy merytorycznii pracownicy merytoryczni. Inni pracownicy
Osrodka realizujgcy ustugi wobec dziecka (lub organizujacy te ustugi) moga przyjmowac
zgtoszenia o zdarzeniach zagrazajgcych dziecku, ktdre nastepnie przekazujg do
wiasciwego kierownika merytorycznego, ktory dalej prowadzi sprawe stosujgc zasady z §
4 Standarddw.

Dyrektor Osrodka moze wyznaczyé pracownika koordynujgcego przyjmowanie zgtoszen o
zdarzeniach zagrazajgcych dziecku i organizacje pomocy oraz wsparcia dla takiego
dziecka.

Organizacja pomocy oraz wsparcia dla dziecka przez Oddziaty merytoryczne powinna
uwzglednia¢ ograniczenia i mozliwosci organizacyjne SOA (np. w o$rodku adopcyjnym nie
zamieszkujg dzieci, ograniczenia ustawowe/statutowe zadan SOA) dlatego zakres i formy
pomocy i wsparcia powinny by¢ ustalane m.in. we wspodtpracy z rodzicami adopcyjnymi,
opiekunami prawnymi lub faktycznymi, placowkami opiekunczo-wychowawczymi w
ktérych przebywajg dzieci, organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej/ koordynatorem
rodzinnej pieczy zastepczej.



Plan wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia powinien by¢ ustalany i wdrazany przez
instytucje w ktdrej przebywa dziecko, jednostke organizacyjng wspierania rodziny/
jednostka organizacyjng pomocy spotecznej, ktéra opiekuje sie dzieckiem/rodzing a SOA
- Oddziaty merytoryczne (z uwagi na ograniczenia ustawowe/statutowe zadan) powinny
miec role pomocniczg w udzielaniu pomocy i wsparcia.

§ 9 Sposdb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych
lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru

1.

Tworzy sie wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru dziecka.

Rejestr z ust. 1 przechowywany jest w siedzibie Osrodka w Katowicach.

Rejestr z ust. 1 prowadzi Oddziat ds. adopcji i wspierania rodziny (w Katowicach) -AR. Za
uzupetniane rejestru odpowiada kierownik Oddziatu AR, ktéry moze wyznaczy¢ do tego
zadania pracownika Oddziatu AR.

Rejestr z ust. 1 przechowywany jest w zamykanej szafce i chroniony przed osobami
postronnymi.

Pozostate Oddziaty merytoryczne, pracownicy przyjmujacy zgtoszenia o zdarzeniach
zagrazajacych dziecku przekazujg do kierownika Oddziatu AR niezbedne dokumenty w
celu prowadzenia i uzupetniania rejestru z ust. 1 z zachowaniem zasad poufnosci.



